Ein bisschen digital reicht nicht.

Wie die digitale Transformation Kundenerlebnisse verandert.



WAS WIR BEANTWORTEN

= Wie kann die enorme Komplexitat von digitalen

Transformationsprozessen beherrscht werden?
= Wie konnen Unternehmen nachhaltig Flexibilitat bewahren?

= Wie konnen digitale Transformationsprozesse ,,on the Job™ umgesetzt

werden?
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WER IST UNITED PLANET

= Der Pionier fur Portal-Software

Gegrundet 1998

Firmensitz in Freiburg | Deutschland

4.800 Kunden weltweit

Uber 130 Vertriebspartner
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DIGITAL WORKPLACE ARCHITEKTUR

INCrexx

Das Framework far Ihren Digital Workplace
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INDUSTRIE 4.0

Musterbeispiele digitaler Transformationsprozesse



TRY IT!

= Erste Integration von relevanten Protokollen in die Workflow-Engine von

Intrexx

= Umgesetzte Usecases: Rundenzahler, Fernsteuerung eines Lego
Mindstorm Roboters, Smart Home (Status-Anzeige von Fenster

offen/geschlossen), Sitzungsraum: Teilnehmer-Tracking



| united
Abbildung: Rundenzahler auf Basis RFID, United Planet Portal Visions 2014 Il|alle|



1. RFID-Token scannen

5. Anzeigen der Datensatze in
A= der Webansicht des Portals
3. Bash-Script sendet die Eingabe
per UDP an den Intrexx-Server

N
~~

2. RFID-Reader fungiert als Tastatur
und libertragt die ID des Tokens an
den Raspberry Pi

] = «s
4. Intrexx-Prozess liest UDP-Informationen
aus und erstellt Datensatze

Abbildung: Zugangskontrolle fir Ra&ume, Abschlussarbeit Azubi IT, United Planet GmbH



WOW!

= Schnelle Umsetzung
= Unendliche Moglichkeiten

= Optimale Verbindung von Sensorik und Menschen



PROOF IT!

» 360-Grad Sicht auf Produktionsunternehmen

= [ntegration der Produktion, des Managements, der Kunden und der

Zulieferbetriebe
= Vorausschauende Wartung (Wartungsplane, Monitoring) etc.)

= Prifvorgange innerhalb des Produktionsprozesses



PROOF IT!

= Production on demand

= Komplette Abbildung des Produktionsprozesses

» I[ntegration of 3rd party Systemen, im Showcase SAP Enterprise
edition

= Social Business: Wie konnen Menschen in den Produktionsprozess

eingebunden werden
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WOW!

= Schnelle Umsetzung, auch von sehr komplexen Szenarien
= Realisierung der , Fabrik in der Hosentasche"
= Optimale Verbindung von Sensorik und Menschen

= Showcase ist hervorragender Ideenlieferant



SPEED UP!

Track — Aufzeichnung
= Geschwindigkeit
= Rundenzeiten

= Gewinner

Basis: Integration der SICK-Sensor Events. Integration von

Highspeed Barcode-Reader und Lichtschranken, Abbildung eines

Track-Dashboard. united






WOW

= Abbildung digitaler Transformationsprozesse auf einer Plattform
= Umsetzung erfordert nur geringe Kenntnisse

= Durch die hohe Funktionalitatsdichte von Intrexx kann jedes

Frontend schnell, flexibel und sicher umgesetzt werden.



DO IT! UNTERNEHMEN NOT NAMED

= Spezialist fur Leichtmetallbau im Bereich Automotive
= Uber 10.000 Mitarbeiter

= Weltweit tatig



AUFGABENSTELLUNG

= Optimale Einhaltung von Verpackungsvorschriften
= Immer aktuelle Informationen an jeder Stelle im Shopfloor
= Zeitersparnis bei der Pflege der ,Schwarzen Bretter"

= Optimale Ergebnisse bei Audits



WOW!

= VViele Pluspunkte bei externen Audits
= Enorme Zeitersparnis

= Extrem hohe Qualitat durch top aktuelle Informationen direkt am

Arbeitsplatz im Shopfloor

» Fehlerquote tendiert gegen O



DO IT! KRAFTWERKE OBERHASLI

= 500 Mitarbeiter

= 2350 GWh - fur 1,2

Mio. Menschen
» Kraftwerktechnik
= Tourismus

= Energiedienstleister




AUFGABENSTELLUNG KRAFTWERKE
OBERHASLI

= Dashboard fur Wetterdaten

= Temperatur / Druck

= Kassensystem in den Hotels

= Anzeige Fullstand in Kassenautomaten

= Ordersystem fur Ausfluge
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SCADA System

Quelle: Kraftwerke Oberhasli

Intrexx
processes

+/- 64’000 Datenpunkte / Signale
(Temperatur / Maschinenstatus/
Druck/ ....)

80-110 Records per Sekunde

Laden via Intrexxprocess
(SQL/UDP/FTP)



WOW!

= Umsetzung des Digitalisierungspfades in einem Jahr (1 FTE)
= Hohe Ersparnis (6 Stellen im Touristikbereich)
= Anteil an Online-Orders liegt bei 30%, an Wochenenden bis zu 90 %

= Standiger Uberblick auf alle Vorgange



DO IT! KASI, SPOL S.R.0O

= GroBter tschechischer Kanalgusshersteller

= Viele ungelernte Mitarbeiter united
planet



AUFGABENSTELLUNG KASI

= 1.669 Varianten in der Produktion
= Sehr hoher Anteil an Ausschuss

» Aktualitat der Produktinformationen
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» Touchscreens direkt in der Produktion

= Steuerung der Screens auf Basis des vorliegenden Auftrags aus SAP urile({
piane




= Neben Touchscreens stehen Tablets zur Verfigung

= Zugriff auf Produktinformationen und Datenblatter




L

i

= e
O AR ‘h
S\
\
S s

» Einsatz im Qualitatsmanagement



MSI] Administrator  Utery, 19. dubna 2016 Odnlaseni  Nastaven I o | o
CELOFIREMNI | SLEVARNANB | SYSTEM | EXTRAS

MESICNi NASKLADNOVANI OBLIBENE POLOZKY

» Bodovy systém

» Evidence ukold
Pribéina skuteénost [t]: 626 Pinéni oproti planu [+%]: 31 »Planii

» Vyhledavani vyrobka KASI

Priibéiny plan [t]: 901 PInéni oproti planu [+-]: -275 Prémiovy ukazatel [%]: 25

100,00
| -~ P—
} OTEVRENE UKOLY
80,00 I . ) -
= | o SR O e e @ i il Pouze stiedni a nejvyssi priorita ) )
% 60,00 i ID Oblast Priorita Ukol Resitel Termin «
e
£
° 40,00 ; a4 4 \Vjroba - KOINS Nejvyssi Minimalizace Zeleza pod KOINSem Pavel Hesoun 432016
E =
T } g‘ 5 Vjroba - Pece Stredni Nizkouhlikové odlitky Vladimir Pecina 11.3.2016
20,00 |
} Va4 6 Vyroba - Chladici tunel Stredni Ucpany chladici tunel Jan Dasek 11.3.2016
0+ — : EEEE
= = = = = = = Va4 2 \Wroba - Pece Nejwyssi Vstupni suroviny - neZzdadouci prvky Vladimir Pecina 18.3.2016
[=1r-Y o a a a a [=] =
=3 3 5 ] (x] 9 o Va 9 Vjroba - Ostatni Stredni Zjednodusit papiry UdrZby + kontrola vypliiovani Pavel Hesoun 25.3.2016
"l o ,"' o Frd o = & 7 =
g > © < v n = Y 17 Vjroba-Jadema Stredni MEMBRANOVE CERPADLO Martin Cisaf 142016
Datum ; sy 5z -
Va 16 Vyroba - KOINS Stredni DRZAK STOPPERU Martin Cisaf 18.4.2016
~®- Plan Realita
MESICNI LITi
Prabéiny plan [t]: 960 Prubéiné pinéni oproti planu [+-]: -159
Prubéina skutecnost [t]: 800 Prabéiné pinéni oproti planu [+-%]: -17
100,00 -
80,00 |
>— o —o—o— >—0—0—0—n- ———-
60,00 |
40,00 |
20,00
10 P |\ 5 S e S = = s ) R (s
£ =1 =1 =1 o - -1
3 S S S S S S
Ol a a a a a a
2z 3 5 S 5 8 &
= o s} E bl a 5
«@- Plan Realita
_— LI

= Dashboard mit aktueller Auslastung unite

= Zugriff auf alle relevanten Informationen plane



WOW!

= Rickgang der Fehlerquote auf nahezu 0 %
= ROI in 1,5 Monaten

= Extrem hohe Qualitat durch top aktuelle Informationen direkt am

Arbeitsplatz im Shopfloor

= Optimal geschulte Mitarbeiter durch periodische Online-Trainings



DO IT! ALEXANDER BURKLE

= ElektrogroB3handel,
Alexandel’B kle . Technologiedienstleister

TG

4

» Gebaudetechnik, Industrietechnik,
Erneuerbare Energien, Consumer
Electronics

= 700 Mitarbeiter
» 22 Standorte

= 1,3 Mio. Produkte



AUFGABENSTELLUNG ALEXANDER
BURKLE

= Komplettes Informationsmanagement
= Digitale Transformation
= Vermeidung von Papier

= Palettenverwaltung
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WOW!

= Transparenz im Logistikbereich
= Fehlerquote gegen 0 %

= Massive Erleichterung in der Abwicklung



DO IT! KNOLL FEINMECHANIK

ey e -

= Automatisierungslosungen in der Medizintechnik
= Robotik

= Skischleifroboter (Montana)

= Wasserstrahltechnik

» Schaltschrankbau united
planel



Abbildung: Montana Digital World



AUFGABENSTELLUNG MONTANA

= Anbindung von Ski-Schleif-Robotern via MQTT
= Dashboard mit aktueller Auslastung

= Auswertung nach Operator

» Statusanzeige

= Aktuelle Verbrauchsanzeige

= Auswertung Leih- / Kundenski



Abbildung: Ski-Schleifroboter
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Montana  Mittwoch, 8. Februar 2017 m Suchen m

@
MOMANA START INTREXX SHARE KUNDEN > MEINE MASCHINEN > NEWS > SYSTEM >

UBERSICHT  AUSLASTUNG  MASCHINENSTATUS

UBERSICHT
Maschine auswahlen STATUS MASCHINE

Blue Pearl v

Maschine lauft seit: 30.01.2017 16:16 @

STATISTIK SCHLEIFPROZESS

Heute Letzte 7 Tage Gesamt
474,00 6.008,00 31.800,00

N

0 [ ] 2.000
474,00 Heute

RESTSCHLEIFVORGANGE MIT DEN AKTUELLEN SCHLEIFSTEINEN

Stonel Stone2 HTT
0 ® :.000 0 ® :.000 0 ® :.000

1.150,00 1.300,00 1.050,00



WOW!

= Extrem schnelle Umsetzung
= Erheblicher Mehrwert flr die Betreiber der Anlage
= Optimierte Wartung der Maschinen

= HOhere Verfugbarkeit der Maschinen durch mehr Transparenz bei den

Verbrauchsmaterialien

= Sehr interessante Moglichkeiten zur weiteren Verwertung der

gesammelten Daten united
planel



DO IT! HERSTELLER KETTEN




AUFGABENSTELLUNG

= Unkomplizierte digitale Pflege, Analyse, Verwaltung von Produktdaten,
Prufberichten sowie Dokumenten (effiziente Prafungsdurchfuhrung,
automatische Prufungserinnerung zu den gesetzlich vorgeschriebenen
Prifungen, automatische Prlfberichte).

» Digitale AnknUpfung an aktuellste Produktinformationen und Dokumente
(z.B. Prufzeugnisse) mit Zugriff auf das Webportal.

= Erweiterbare Software fur verschiedene priufpflichtige Arbeitsmittel (z.B.
Arbeitsbihnen, Rolltore etc.).



WOW!

» Eindeutige Kennzeichnung der Produkte

= Werksseitig vorbelegte Produktinformationen vieler prufpflichtiger

Produkte (z.B. Bezeichnung, WLL, Prufzeugnisse etc.)

= Pflege und automatische Verwaltung von relevanten Produktdaten

und Dokumenten

= Reduzierung der Inspektionskosten/ Zeitaufwand



WOW!

» Prozesssicherheit (Vermeidung von Pruf- und

Dokumentationsfehlern)
= Automatische Generierung von Prufberichten und mit Archivierung
= Ubersichtliche Prifplanung

= Sofortige Abrufmoglichkeit der Prufhistorie



WWW.Ihtrexx.com



